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Declaratia nefinanciara
pentru perioada 01.01-31.12.2020

Consiliul de Administratie al ACET SA Suceava, numit prin Hotdrarea
Adunarii Generale a Actionarilor nr. 1/14.02.2018, in temeiul Ordinului M.F.P.
nr. 1802/2014 pentru aprobarea Reglementarilor contabile privind situatiile
financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale consolidate,
modificat si completat, avand in vedere si Ghidul privind raportarea
informatiilor nefinanciare (2017/C215/01) comunicat de catre Comisia
Europeana in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene , prezinta urmatoarea
Declaratie Nefinanciara:

ACET SA Suceava isi1 desfasoara activitatea in baza Contractului de
delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare
nr.17/5013/13.04.2010 incheiat intre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
Asociatia Judeteana pentru Apa si Canalizare Suceava si ACET SA Suceava .

In baza acestui contract ACET SA presteazi serviciile publice de
alimentare cu apd si canalizare — epurare in municipiile: Suceava, Falticeni,
Campulung Moldovenesc, Vatra Dornei, Radauti, in orasele: Gura Humorului,
Siret, Solca, Liteni si Salcea, Tn comunele: Ipotesti, Baia, Volovat. De asemenea,
ACET SA vinde apa in urmatoarele comune, unde existd contracte de furnizare
incheiate cu primariile: Berchisesti, Moara, Cornu Luncii, Burla, Fratautii Vechi,
Fantina Mare, Preutestisi oras Dolhasca-sat Poiana. In comuna Ciprian
Porumbescu se furnizeaza apa avand incheiat contract de furnizare cu societatea
de Apa Canal - Ciprian Porumbescu. In plus, furnizim apa in comunele Scheia,
Mazanaiesti, Lucacesti, Dragoiesti, Brdiesti, Maneuti si Sadova unde existd
contracte individuale incheiate cu clientii/consumatorii .

Actiunile proprii ale ACET SA Suceava sunt inregistrate la o valoare
nominald de 15,86 lei/actiune.

Actionarii, numarul si valoarea actiunilor , cota de participare la capitalul
social a fiecarui actionar la data de 31.12.2020 sunt:



Nr. | Actionar Valoare Numar | Pondere
Crt. (lei) actiuni (%)
1. | Municipiul Suceava 6.590.194,78 | 415.523 | 63,8054
2. | Consiliul Judetean 2.158.609,44 | 136.104 | 20,8994

Suceava
3. | Municipiul Radauti 651.893,58 | 41.103| 6,3115
4. | Municipiul Falticeni 600.316,86 | 37.851| 5,8122
5. | Municipiul Vatra Dornei 13.163,80 830 | 0,1275
6. | Orasul Siret 289.778,06 | 18.271| 2,8056
7. | Orasul Gura Humorului 18.159,70 | 1.145| 0,1758
8. Orasul Solca 3.298,88 208 | 0,0319
9. | Municipiul Campulung 3.172 200 | 0,0307

Moldovenesc

TOTAL 10.328.587,10 | 651.235| 100,00

Ultima modificare a structurii capitalului social s-a aprobat prin Hotararea
Adunarii Generale a Actionarilor nr. 7 din 04.11.2010 .

Actionarii , numarul si valoarea actiunilor precum si cota de participare a
fiecarui actionar s-au inregistrat la Oficiul Registrului Comertului de pe langa

Tribunalul Suceava prin Certificatul de Inscriere de Mentiuni din data de
21.01.2011.

Controlul intern al ACET SA Suceava este organizat in conformitate cu
legislatia aplicabild in vigoare . Controlul intern este exercitat atat la nivelul
societatii cat si la nivelul agentiilor cu scopul de a asigura :

.....

- conformitatea cu legislatia in vigoare ,

- fiabilitatea informatiilor financiare ;

- eficacitatea operatiunilor si a utilizarii resurselor ;

- aplicarea deciziilor luate de conducerea societatii ;

La nivelul societatii sunt organizate activitatile de :

- control financiar preventiv aplicabil activitatii curente

- control financiar preventiv aplicabil activitatii de investitii pe programe
cu finantare din fonduri europene

- audit intern

- control financiar de gestiune



Separat de Raportul administratorilor prezentam informatii nefinanciare
considerate relevante pentru activitatea desfasuratd de ACET SA in anul 2019
privind :

- Resursele umane

- Calitatea serviciilor furnizate, aspecte privind protectia mediului

- Securitate si sandtate Tn munca si Situatii de urgenta

I.) Resursele umane

In privinta resursei umane, ACET S.A. are ca obiective strategice:

- dezvoltarea resurselor umane pentru a veni in intdmpinarea consumatorilor
cu un personal receptiv, dispus sa colaboreze, bine pregatit profesional si
orientat catre clienti,

- congtientizarea personalului cu privire la problemele de mediu;

- asigurarea Increderii si sigurantei necesare salariatilor, dezvoltarea culturii
institutionale.

Biroul Resurse Umane asigurd aplicarea, in mod eficient, a politicilor,
proceselor si instrumentelor specifice Resurselor Umane, cu respectarea
legislatiei in vigoare si a Conventiilor O.I.M. la care Roméania a aderat.

Prin actiunile intreprinse, societatea sustine tofi salariatii in atingerea
potentialului lor maxim si 11 incurajeaza in dezvoltarea profesionala si personala.

In acest scop, suntem intr-un proces continuu de monitorizare atents,
analizd si imbundatdtire a procedurilor interne pentru a asigura adaptatea
salariatilor la cerintele societatii si pentru a veni cu cele mai bune solutii si a
raspunde prompt in fata oricarei provocari.

Egalitatea de gen

Relatiile de munca din cadrul societatii functioneaza pe baza principiului
egalitatii de tratament fata de toti salariatii.

Pentru personalul existent, precum si pentru cel nou angajat, ACET S.A.
promoveaza egalitatea in relatiille de munca prin instituirea unor reguli privind
respectarea principiului nediscriminarii si al Tnlaturarii oricarei forme de incélcare



a demnitatii, toate nscrise in Contractul Colectiv de Munca, Regulamentul Intern
si Codul de Conduita Eticd cu respectarea Conventiei nr.111/1958 privind
discriminarea in domeniul ocuparii fortei de munca si exercitarii profesiei.

ACET S.A. exclude orice discriminare directa sau indirecta fatd de un
salariat, bazata pe criterii de sex, orientare sexuald, caracteristici genetice, varsta,
apartenenta nationald, rasa, culoare, etnie, religie, optiune politica, origine sociala,
handicap, situatie sau responsabilitate familiala, apartenentd ori activitate
sindicala.

In Regulamentul Intern este definitd discriminarea direct, ca fiind actele si
faptele de excludere, deosebire, restrictie sau preferinta, care au ca scop sau ca
efect neacordarea, restrangerea ori inldturarea recunoasterii, folosintei sau
exercitarii drepturilor prevazute in legislatia muncii.

ACET S.A. asigura egalitatea de sanse si tratament intre angajati, femei si
barbati, in cadrul relatiilor de munca.

in vederea angajarii personalului, criteriile de recrutare si selectie sunt strict
de natura profesionald si in concordanta cu legislatia in vigoare. Procedura de
lucru: Selectia si recrutarea personalului PL - 41 asigura respectarea drepturilor
tuturor persoanelor care participa la procesul de selectie.

In deciziile lor, reprezentantii societatii responsabili cu procesul de
recrutare se bazeazd exclusiv pe criterii obiective, relevante pentru specificul
fiecarui post vizat, asigurand evitarea oricarei forme de discriminare directa sau
indirecta, bazata pe criterii de sex, orientare sexuald, caracteristici genetice,
varstd, apartenenta nationald, rasa, culoare, etnie, religie, optiune politicd, origine
sociald, handicap, situatie sau responsabilitate familiala, apartenenta ori activitate
sindicala.

Recrutare si selectie

Procesul de recrutare si selectie se realizeaza fara nici un fel de
discriminare, femeile avand acces nelimitat la toate pozitiile de management din
cadrul societatii.

Societatea promoveaza activ egalitatea de gen, astfel, in anul 2020, din
totalul angajatilor 24% sunt femei si din acestea 12% sunt in functii de conducere.

Principalele metode de recrutare sunt:

- publicarea anunfurilor in cadrul companiei (Anunt de recrutare
interna respectiv, Anunt de recrutare externa);



- retinerea candidaturilor spontane;
- recrutare prin mass-media .
Dintre cele mai importante si accesibile surse externe de recrutare sunt:
- Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca (AJOFM);
- anunturile de recrutare din ziarele locale sau nationale;
- candidaturile directe;
- recomandarile angajatilor;
- site-urile web www.ejobs.ro, www.bestjob.ro.

Incheierea contractului individual de munci se face pe baza conditiilor
stabilite de lege, cu respectarea drepturilor fundamentale ale cetateanului s1 numai
pe criteriul aptitudinilor si competentei profesionale, Patronatul obligdndu-se sa
aduca la cunostinta salariatilor posturile disponibile si conditiile de ocupare a lor.

Modificarea oricarei prevederi a Contractului Individual de Munca se face
prin Act Aditional, numai cu acordul partilor si dupa informarea prealabila a
salariatului.

Evaluarea

Salariatii sunt cea mai importantd resursa a societatii in atingerea
obiectivelor propuse. Din acest motiv se asigurd o comunicare internd continua,
salariatii insusindu-si obiectivele principale si constientizand rolul important pe
care il pot avea in Indeplinirea acestora.

Fiecarui salariat 11 sunt comunicate asteptarile privind performanta prin
aducerea la cunostinta a fisei postului, a criteriilor in baza céarora 1i va fi apreciata
activitatea, a nivelului standard de performantd cerut de post pentru fiecare
criteriu, a continutului formularului de apreciere si periodicitatea efectudrii
aprecierii.

Comunicarea asteptarilor are loc:

e Laangajare
e Laschimbarea locului de munca
e Cu ocazia Intalnirii periodice de apreciere a performantei

Procedura de lucru Aprecierea performantelor personalului - Cod
document: PL — 50, versiunea 4 stabileste activitatile ce trebuiesc desfasurate
pentru aprecierea individuala a salariatilor, in vederea identificarii s1 imbunatatirii
nivelului performantei acestora si fundamentarii deciziilor privind dezvoltarea
personald in folosul ambelor parti.


http://www.ejobs.ro/
http://www.bestjob.ro/

Aprecierea performantei reprezintd un proces continuu de evaluare si

influentare a rezultatelor muncii §i comportamentului salariatilor la locul de
munca, desfasurat in vederea imbunatatirii performantei acestora si sporirii
eficientei organizatiei.

Aprecierea performantelor profesionale individuale consta in determinarea

gradului in care angajatii isi indeplinesc atributiile si responsabilitatile de serviciu
inscrise in figsa postului, prin prisma setului de criterii de performanta alocat la
nivelului postului, conform Contractului Colectiv de Munca, Regulamentul Intern
si Contractul Individual de Munca.

Obiectivele aprecierii constau in :
realizarea concordantei intre calitatile personale si profesionale ale
angajatilor si atributiile, sarcinile si responsabilitatile functiilor existente in
structura organizatorica,
depistarea potentialului angajatilor s1 a aspectelor care necesita
imbunatatiri;
identificarea nevoilor de formare si perfectionare profesional;
identificarea capacitatii, capabilitdfii unui salariat de a face fata unei
activitifi, mai complexe decat aceea pe care o desfasoara la momentul
evaluarii;
evolutie, in functie de performantele proprii si de obiectivele societatii;

furnizarea elementelor justificative pentru luarea deciziilor cu caracter
administrativ, legate de cresterile salariale, promovari, recompense,
restructurari de personal si concedieri.

Criteriile de evaluare sunt urmatoarele:

a) Criterii de evaluare pentru functiile de conducere:

1. Capacitatea de a organiza — capacitatea de a identifica activitatile care
trebuie desfasurate de structura condusa, delimitarea lor in atributii,
stabilirea pe baza acestora a obiectivelor: repartizarea echilibrata si
echitabila a atributiilor si a obiectivelor in functie de nivelul, categoria,
clasa si gradul profesional ale personalului din subordine;

2. Capacitatea de a conduce - abilitatea de a crea o viziune realista, de a o
transpune in practicad si de a o sustine; abilitatea de a planifica si de a
administra activitatea unei echipe formate din personalitati diferite, cu
nivel diferit al capacitdtii de a colabora la indeplinirea unei atributii;



capacitatea de a adapta stilul de conducere la situatii diferite, precum si
de a actiona pentru gestionarea si rezolvarea conflictelor;

3. Capacitatea de coordonare - armonizarea deciziilor si actiunilor
personalului, precum si a activitatilor din cadrul unui compartiment, in
vederea realizarii obiectivelor acestuia;

4. Capacitatea de control - capacitatea de supraveghere a modului de
transformare a deciziilor in solutii realiste, depistarea deficientelor si
luarea masurilor necesare pentru corectarea la timp a acestora;

5. Competenta decizionala - capacitatea de a lua hotarari rapid, cu simt de
raspundere si conform competentei legale, cu privire la desfasurarea
activitatii structurii conduse;

6. Capacitatea de a delega - capacitatea de a transfera atributii personalului
din subordine care corespunde din punct de vedere legal si al
competentelor proprii, in scopul realizarii la timp si in mod
corespunzator a obiectivelor structurii conduse;

7. Capacitatea de a dezvolta abilitdtile personalului - cunoasterea
aptitudinilor personalului din subordine, inclusive prin capacitatea de a
crea, de a implementa si de a mentine politici de personal eficiente, in
scopul motivarii acestuia; capacitatea de a identifica nevoile de instruire
ale personalului din subordine si de a face propuneri privind tematica si
formele concrete de realizare a instruirii;

8. Abilitati de mediere si negociere - capacitatea de a organiza si de a
conduce o intdlnire sau un interviu, precum §i de a o orienta catre o
solutie comun acceptata, tinand seama de pozitiile diferite ale partilor.

b) Criterii de evaluare pentru functiile de executie:

1. Calitatea lucrarilor — corectitudine, promtitudine si operativitate in

realizarea atributiilor de serviciu prevazute in Fisa postului;

2. Pregatirea profesionalda — cresterea permanentd a performantelor

profesionale, imbunatatirea rezultatelor activitatii curente prin punerea in

practica a cunostintelor si abilitatilor dobandite;

3. Adaptarea la complexitatea muncii, initiativa si creativitatea;

4. Disciplind — respectarea prevederilor Contractului Colectiv de Munca

aplicabil, Regulamentului Intern al societatii si a dispozitiilor interne;

5. Integrare in colectiv, colaborare — integrarea in colectiv; contributia

adusa prin participare efectiva la realizarea obiectivelor colectivului;

6. Comportament etic — respectarea principiilor de moralitate si etica socio-

profesionala.



Instruire, formare profesionala

Biroul Resurse Umane elaboreaza Planul anual de instruire in scopul
cresterii nivelului de competente astfel incat salariatii sa faca fata provocarilor si
oportunitdtilor prezente §i viitoare, constientizarii responsabilitatii proprii In
societate, rolul si aportul propriu in desfiasurarea activitatii societatii.

Obiectivele principale ale formarii profesionale a salariatilor stabilite prin
Contractul Colectiv de Munca sunt urmatoarele:

a) adaptarea salariatului la cerintele postului sau ale locului de munca;
b) obtinerea unei calificari profesionale;

c) actualizarea cunostintelor si deprinderilor specifice postului si locului de
munca cat si perfectionarea pregatirii profesionale pentru ocupatia de baza;
d) reconversia profesionala determinata de restructurari socio-economice;

¢) dobandirea unor cunostinte avansate, a unor metode si procedee moderne,
necesare pentru realizarea activitatilor profesionale;

f) prevenirea riscului somajului;
g) promovarea in munca si dezvoltarea carierei profesionale.

Societatea are obligatia de a asigura participarea la programe de formare
profesionala pentru toti salariatii cel putin o data la doi ani, cheltuielile in acest
caz fiind suportate de catre angajator.

Salarizarea

Datele rezultate in urma evaluarii sunt utilizate in fundamentarea deciziilor
privind recompensarea si promovarea salariatilor, in conformitate cu prevederile
Contractului Colectiv de Munca aplicabil.

Prin Contractul Colectiv de Munca incheiat intre Patronat si Sindicat si
Procedura de lucru: Stabilirea drepturilor salariale PL — 21 se asigura aplicarea
pentru toti salariatii a principiului egalitatii de remunerare a mainii de lucru
masculine si a mainii de lucru feminine pentru o muncd de valoare egala,
respectand in acest sens prevederile Conventiei nr.100/1951 privind egalitatea de
remunerare a mainii de lucru masculine si a mainii de lucru feminine, pentru o
munca de valoare egala.

Pentru munca prestatd in conditiile prevazute in Contractul Individual de

Munca, fiecare salariat are dreptul la un salariu Tn bani convenit la incheierea
Contractului Individual de Munca.



Salariul de baza brut se stabileste pentru fiecare salariat in parte, numai in
raport cu calificarea, importanta, complexitatea postului in care este incadrat,
pregatirea si competenta profesionald, determinate pe baza evaludrilor anuale.

Pentru activitatea prestata, salariatii beneficiaza de sporuri la salariu, care
se acorda 1n functie de existenta conditiilor de munca care le-au generat.

- Sporuri obligatorii, acordate conform prevederilor Codului Muncii;
- Sporuri ca urmare a negocierii colective prevazute in CCM.

Conditii de munca

in ACET S.A. este institutionalizat un sistem organizat, avand drept scop
ameliorarea continua a conditiilor de munca, asigurand realizarea de catre fiecare
salariat a sarcinilor ce ii revin in cadrul programului zilnic de munca stabilit.

Angajatorul asigura organizarea rationalda a muncii pentru fiecare loc de
munca. Pe aceasta baza se stabilesc sarcini de serviciu si raspunderi sub forma de
norme de munca.

ACET S.A. a luat masurile necesare pentru asigurarea securitdtii §i
protectiei sanatatii lucratorilor, fiecare salariat trebuind sa-si desfasoare
activitatea, in conformitate cu pregatirea §i instruirea sa, precum §i cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol
de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte
persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului
de munca.

In conformitate cu prevederile O.U.G. nr.96/2003 — Protectia maternitatii,
societatea a adoptat masurile necesare pentru a preveni expunerea salariatelor care
se afld in concediu de maternitate sau care se afld in concediu pentru cresterea
pana la 3 ani, in concediu pentru ingrijirea copilului bolnav pana la 7 ani si in
cazul copilului cu dizabilitati cu afectiuni intercurente, pana la implinirea varstei
de 18 ani, la riscuri ce le pot afecta sanatatea si securitatea. Aceste salariate nu pot
fi constranse sa efectueze o munca daunatoare sanatatii sau starii lor de graviditate
ori copilului nou-nascut, dupa caz.

In cazul in care o salariati gravida desfasoara la locul de munci o activitate
care prezintd riscuri pentru sanatatea sau securitatea sa, ori cu repercusiuni asupra
sarcinii si alaptarii, angajatorul este obligat sd-1 modifice in mod corespunzator
conditiile si/sau orarul de munca ori, daca nu este posibil, sa o repartizeze la alt
loc de muncd fard riscuri pentru sanatatea sau securitatea sa, conform
recomandarii medicului de medicina muncii sau a medicului de familie, cu
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mentinerea veniturilor salariale. In cazul in care sanitatea salariatei gravide este
afectata de munca de noapte, angajatorul este obligat ca pe baza solicitarii scrise
a salariatei gravide sa o transfere la un loc de munca de zi, cu menginerea salariului
de baza brut lunar.

Angajatorului 1i este interzis sd dispund incetarea raporturilor de munca in
urmatoarele cazuri:

1. Salariatei gravide, din motive care au legdtura directd cu starea sa;
2. Salariatei care se afla in concediu de risc maternal;
3. Salariatei1 care se afla in concediu de maternitate;

4. Salariatei care se afla in concediu pentru cresterea copilului de pana la 2 ani
sau, in cazul copilului cu dizabilitati in varsta de pana la 3 ani;

5. Salariatei care se afla in concediu pentru ingrijirea copilului bolnav in varsta
de pana la 7 ani, 1n cazul copilului cu dizabilitati cu afectiuni intercurente,
pana la implinirea varstei de 18 ani;

6. Interdictia prevazuta la punctul 2 se extinde, o singura data, cu pana la 6 luni
dupa revenirea salariatei in societate;

7. Aceste dispozitii nu se aplica in cazul concedierii pentru motive ce intervin
ca urmare a reorganizarii judiciare, a dizolvarii sau a falimentului angajatorului,
in conditiile legii.

Dialogul social — informare, consultare

Sindicatul 4P4-CANAL s-a constituit de citre salariati in baza dreptului de
libera asociere, in scopul promovarii intereselor lor profesionale, economice si
sociale, precum si al apararii drepturilor individuale si colective ale acestora
prevazute in Contractul Colectiv de Munca negociat, precum si in legislatia
nationald, In pactele, tratatele si conventiile internationale la care Romania este
parte — Conventia nr.87/1948.

In cadrul societtii, Patronatul si Sindicatul se recunosc ca parteneri sociali
permanenti. Ca parti semnatare ale Contractului Colectiv de Munca, Patronatul si
Sindicatul 1si recunosc, pentru fiecare din ele, libertatea de opinie in conformitate
cu prevederile Legii nr.62/2011 — Legea dialogului social si Conventiei O..M.
nr.98/1949.

Pentru buna desfasurare a relatiilor de munca, in vederea promovarii unui
climat normal de munca in cadrul societatii, Patronatul si Sindicatul sunt intr-0
permanenta informare si consultare reciproca, in conditiile legii si ale Contractului
Colectiv de Munca.
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Partile implicate au la dispozitie toate informatiile necesare dezvoltarii unui
parteneriat bazat pe incredere, Patronatul informand salariatii asupra conditiilor
de munca si asupra elementelor care privesc desfasurarea relatiilor de munca in
acelasi timp cu consultarea permanentd a Sindicatului in privinta deciziilor
susceptibile sa afecteze substantial drepturile si interesele acestora.

Consiliul de Administratie al societdfii are obligatia de a invita
reprezentantul Sindicatului sa participe la sedintele sale, in conditiile prevazute
de lege, punand la dispozitia acestuia documentele privind problemele de interes
profesional, economic, social sau cultural puse in discutie.

In conformitate cu prevederile Contractului Colectiv de Munca,
reprezentantilor alesi in organele de conducere ale sindicatului li se asigura
protectia legii contra oricaror forme de conditionare, constrangere sau limitare a
exercitarii functiilor lor.

Liderul organizatiei sindicale are dreptul la reducerea programului de lucru
lunar cu pana la 5 zile pentru activitati sindicale, platite de societate.

Pe toata durata exercitdrii mandatului reprezentantii alesi in organele de
conducere ale sindicatului nu pot fi concediati pentru motive ce tin de indeplinirea
mandatului pe care l-au primit de la salariatii din societate.

In spiritul dezvoltarii unor relatii de serviciu corecte si civilizate, salariatii
societatii au ca obligatie sa aiba o tinuta si o comportare corespunzatoare, in cazul
in care, prin natura sarcinilor de serviciu, vin in contact cu beneficiarii serviciilor
furnizate, de a nu denigra, calomnia sau a face aprecieri de natura sa prejudicieze
ACET S.A., de a nu pretinde de la beneficiarii serviciilor publice de alimentare
cu apa si canalizare sau terti, bani sau alte foloase pentru activitatile prestate in
cadrul atributiilor de serviciu.

Pentru gestionarea eficienta si echitabila a resursei umane
compartimentul specializat din cadrul ACET SA are urmatoarele obiective:

1.  Analizeaza periodic modul de organizare a companiei si face
propuneri de crestere a eficientei organizarii; In baza propunerilor ficute
de echipa de management, revizuieste organigramele si statele de functii si
le prezinta spre aprobare Consiliului de Administratie;

2.  Elaboreaza si implementeazd Procedura de Analiza a posturilor,
acorda suport managerilor in vederea intocmirii/actualizarii fiselor de post;

3. Elaboreaza prognoze privind cerintele companiei pentru forta de
muncad, pornind de la strategia de dezvoltare si informatiile furnizate de
manageri;
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4.  Intocmeste strategia de recrutare si planul de personal si organizeaza
implementarea lui in vederea asigurarii necesarului de personal pe meserii,
functii si specialitati pentru activitatea curentd a companiei, in corelatie cu
strategia generala a companieli;

5. Elaboreaza si implementeaza procedura de recrutare si selectie;
efectueaza recrutarea personalului pentru posturile aprobate, organizeaza
procesul de selectie conform procedurii, acorda suport administrativ
managerilor pe parcursul procesului de selectie;

6. Planifica si coordoneaza orientarea noilor angajati pentru a facilita
integrarea acestora In companie;

7. Monitorizeazd indicii de fluctuatie (avand in vedere pensionari,
demisii, concedieri si disponibilizari) si eficientd a personalului
(productivitate, utilizarea timpului de lucru) la nivelul companiei si pe
sectoare de activitate si prezintd periodic DG analiza dinamicii
indicatorilor, insotita de propuneri de imbunatatire;

8.  Elaboreaza si implementeaza sistemul de evaluare a performantelor
profesionale ale personalului si coordoneaza activitatile specifice;

Q. Elaboreaza si implementeazd procedura de analiza si ierarhizare a
posturilor;

10. Stabileste Tmpreund cu echipa de management a companiei strategia si
politicile privind motivarea salariatilor pentru indeplinirea obiectivelor
stabilite;

11. Analizeaza periodic sistemul de salarizare si propune DG masuri de
imbunatatire in sensul cresterii eficientei utilizarii resurselor financiare si a
motivatiei angajatilor;

12. Defineste, organizeaza si gestioneaza sistemul informational pentru
functia de resurse umane, care sa acopere atat nevoile de informare din
interiorul companiei - in ambele directii, cat si pe cele din exteriorul
companiei - cu precadere cele legate de evolutiile pe piata fortei de munca;

13. Intocmeste lucrarile necesare inregistririi elementelor care stau la baza
calculului drepturilor salariale, raspunde de aplicarea strictd a prevederilor
legale privind sistemul de salarizare;

14. Elaboreaza situatii, analize in vederea negocierii contractului colectiv
de munca si participa la negocierea acestuia,

15. Furnizeazd suport administrativ pentru derularea negocierilor
individuale ale CIM: pregatire CIM si acte aditionale, repartizarea
fondurilor pe activitati conform rezultatului negocierii colective;
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16. Intocmeste strategia de dezvoltare si procedura de instruire-dezvoltare
si organizeaza implementarea acestora;

17. Coordoneaza procesul de analiza a nevoilor de instruire si dezvoltare,
centralizeaza informatiile si solicitarile furnizate de manageri, elaboreaza
planul anual de instruire si dezvoltare;

18. Elaboreaza specificatiile de instruire in colaborare cu managerii,
organizeaza programele de instruire conform planului, apeland la formele
potrivite (intern, extern, auto-instruire, lucru in proiecte, rotatie);

19. Analizeaza rezultatele programelor de instruire furnizate utilizand
formele de evaluare definite prin procedura, propune DG masuri de
imbunatatire;

20. Elaboreaza propunerea pentru BVC privind activitatile aferente
domeniului de management al resurselor umane si dupa aprobare
monitorizeaza dinamica bugetului 1n vederea incadrarii in sumele alocate;

21. Elaboreaza Regulamentul Intern in colaborare cu compartimentul
Juridic si il propune spre aprobare Consiliului de administratie si ia masuri
pentru cunoasterea acestuia de catre angajati;

22. Coordoneaza procesul de elaborare si revizuire a Regulamentului de
Organizare si Functionare a companiei: propune structura, centralizeaza
informatiile furnizate de conducatorii de departamente, redacteaza si
inainteaza spre aprobarea CA;

23. Efectueazd lucrarile privind incadrarea, evidenta si miscarea
personalului conform cerintelor legale, actualizeaza permanent baza de
date a personalului;

24. Verifica respectarea prevederilor Contractului Colectiv de Munca,
Codului de Conduita Etica si ale Regulamentului Intern, propune masuri in
cazul in care constata abateri;

25. Analizeaza solicitarile salariatilor repartizate departamentului de catre
Directorul General (salarii, condifii de munca, incadrare) si propune masuri
de solutionare;

26. Organizeaza si gestioneaza canalele si mijloacele de comunicare din
organizatie astfel incat toate informatiile si noutatile privind domeniul
resurselor umane sa fie diseminate in cel mai scurt timp, iar comunicarea
angajatilor cu echipa de management sa functioneze fara blocaje;

27. Intocmeste documentele necesare cercetarii disciplinare cf. art. 251 din
Codul Muncii si documentatiile privind sanctiunile disciplinare aplicate
salariatilor;
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I1.) Calitatea serviciilor furnizate, aspecte privind protectia mediului

ACET S.A. aplica si respectd normele de igiena si sandtate publicd,
intocmeste documentatiile si obtine conform Ord. MS 1030/2009 si a Legii
974/2004 autorizatiile sanitare de functionare pentru statiile de tratare a apei emise
de Directia de Sanatate Publica Suceava.

Monitorizarea de audit a calitdtii apei potabile furnizata de ACET S.A. s-a
realizat in anul 2020 prin Contractul de servicii nr. 74/06.01.2020 ,,Monitorizarea
de audit a calitdtii apei potabile la iesirea din statia de tratare si la consumatori si
numdrul de probe de prelevat anual”, incheiat cu D.S.P. Suceava si prin
respectarea graficului privind recoltarea probelor si analiza indicatorilor de
calitate pentru apa potabila prin comanda ferma la C.R.S.P. Cluyj , conform HGR
nr. 974/2004, completata cu HGR nr. 342/2013 si Legea nr.301/2015.

Monitorizarea de control a calitdtii apei potabile furnizatd de ACET S.A.
se realizeaza prin respectarea Programului de monitorizare de control vizat de
catre D.S.P. Suceava. Analizele fizico-chimice cat si cele bacteriologice efectuate
in cadrul monitorizarii de control sunt efectuate in laboratoarele ACET S.A. de
catre personalul propriu prin respectarea procedurilor de lucru: PL-28 si PL-31.

In prezent, laboratoarele de analize fizico-chimice si bacteriologice apa
potabild sunt in curs de inregistrare la Ministerul Sanatatii, iar personalul este
instruit conform noului standard SR EN ISO/CEI 17025:2018.

ACET S.A. raporteaza anual la Directia de Sandtate Publica Suceava
machetele ,,Supravegherea calitdtii apei potabile distribuite in sistem centralizat
in zonele de aprovizionare mari din cadrul Programului National” si
,Supravegherea calitatii apei potabile distribuite in sistem centralizat in zonele de
aprovizionare mici din cadrul Programului National”.

In vederea mentinerii si imbunititirii Sistemului de Management Integrat
Calitate-Mediu-Sanatate si Securitate Ocupationala, au loc audituri interne anuale
efectuate de auditori externi specializati (SC RADIX SRL) impreuna cu auditori
in formare ai ACET SA (procedurile de sistem: PS-01, PS-03, PS-04).

De asemenea au loc audituri externe efectuate de catre auditori externi (SC
SRAC SRL) pentru verificarea mentinerii certificarii si a recertificarii Sistemului
de Management Integrat (procedurile de sistem: PS-01, PS-03, PS-04).

In anul 2019 s-au efectuat cursuri pentru trecerea la noul standard SR 1SO
45001:2018 (Sistem de management al sanatatii si securitatii ocupationale), fiind
realizat si auditul de recertificare.
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Biroul Calitate —Mediu si Compartimentul Metrologie din cadrul ACET
S.A. urmaresc implementarea noului standard SR EN ISO/CEI 17025:2018 prin
efectuarea auditului anual de catre auditori externi impreund cu auditori in
formare din cadrul celor doua birouri ale societdtii, urmand apoi evaluarea
efectuata de catre S.J.M.L. Suceava-DRML Bacau-BRML Bucuresti (procedurile
de sistem: PS-01-LM, PS-02-LM, PS-03-LM).

Pentru perioada 2015-2020 ACET S.A. a intocmit ,,Planul de prevenire si
combatere a efectelor poludrilor accidentale” conform Ord. 278/1997 si ,,Planul
de restrictii si folosire a apei in perioade deficitare” conform Ord.9/2006, ambele
fiind depuse la S.G.A. Suceava si A.N.A.R.-D.A.S. Siret- Bacau.

Incepand cu anul 2018 in cadrul biroului a fost introdusi si activitatea de
asigurare a securitatii informatiei si protectic a datelor cu caracter personal
(GDPR) precum si activitatea de Control Intern Managerial (CIM).

Biroul Calitate —Mediu raporteaza lunar la Garda Nationala de Mediu -

Comisariatul Judetean Suceava situatia privind preluarea in statiile de epurare ale
ACET SA a apelor uzate aduse cu vidanja .

De asemenea conform PL-44 “Preluarea, analizarea si epurarea apelor
uzate transportate cu autovehicule speciale de tip vidanja in statiile de epurare” se
completeaza anexa care cuprinde setul de analize efectuate pentru apele uzate
transportate cu vidanja in statia de epurare, parametrii analizati fiind: azotul
amoniacal, materii In suspensii si consumul chimic de oxigen-metoda cu bicromat
de potasiu.

Se completeaza raportari atat in format hartie cat si on-line catre Agentia
pentru Protectia Mediului Suceava vizand mai multe aspecte de mediu.

In format hartie sunt urmitoarele:

Centralizarea si raportarea lunara si anuald, privind gestiunea deseurilor;
Centralizarea si raportarea anuala a situatiei azbestului;
Raportarea anuala si lunara a situatiei uleiului uzat;
Centralizarea si raportarea lunara a situatiei substantelor chimice periculoase
utlhzate in activitatea ACET SA;
5. Centralizarea si raportarea lunara a situatiei mercurului;
6. Anual se instiinfeaza Agentia pentru Protectia Mediului Suceava cu date
privind inregistrarea, evaluarea, autorizarea si restrictionarea substantelor chimice
in Romania (REACH);

WD e
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De asemenea, o serie din raportari se fac on-line, o data pe an, in aplicatia
Sistem Integrat de Mediu (SIM):
1. Raportarea anuald on-line a Inventarului de Emisii in SIM de catre ACET SA
cuprinde 3 chestionare:
a) Informatii referitoare la instalatiile energetice cu puteri termice nominale
sub 50 MWt si activitati conexe;
b) Informatii referitoare la traficul intern-utilaje mobile motorizate si vehicule;
c) Informatii referitoare la statiile de epurare a apelor uzate menajere;
2. Raportarea situatiei statistice a deseurilor;
3. Raportarea privind situatia uleiului uzat;
4. EPRTR — raportarea se face atat on-line, cat si pe suport hartie, a poluantilor
emisi si transferati (EPRTR) la Agentia pentru Protectia Mediului Suceava, apoi
datele sunt introduse in aplicatia electronica EPRTR.
In ceea ce priveste emisiile de noxe in atmosfera, in cadrul Biroului
Calitate-Mediu se realizeaza o raportare, atat on-line in aplicatia electronica AFM,
cat si in format hartie, a obligatiilor la plata catre Administratia Fondului pentru

Mediu Bucuresti.
Substantele chimice precursori de droguri utilizate in activitatea ACET SA
sunt centralizate si raportate anual la Agentia Nationald Antidrog Bucuresti.

De asemenea, se obtin de la Agentia pentru Protectia Mediului Suceava
autorizatiile de mediu pentru statiile de tratare a apei si statiile de epurare aflate
in administrarea ACET SA.

In cadrul biroului se realizeazi monitorizarea calitatii apelor uzate

provenite din statiile de epurare aflate in administrarea ACET SA prin analize
efectuate in laboratoarele proprii, precum si monitorizare in comun cu Apele
Romane-Directia Apelor Siret Bacdu prin Sistemul de Gospodarirea Apelor
Suceava conform contractului/abonament de utilizare/exploatare a resurselor de
apa incheiat intre parti .

De asemenea, se obtin autorizatiile de gospodarirea apelor pentru toate
folosintele de apa aflate in administrarea ACET SA.

Biroul Calitate-Mediu realizeaza monitorizarea decadala a deversarilor de
ape uzate in canalizarea municipald de cétre societdtile comerciale potential
poluatoare si intocmirea lunard a proceselor verbale de penalitdti in cazul
depasirilor valorilor maxim admise a indicatorilor de calitate ai apelor uzate
conform NTPA 002/2005. Parametri analizati sunt: materiile in suspensie,
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consum chimic de oxigen-metoda cu bicromat de potasiu (CCO-Cr), sulfuri si
hidrogen sulfurat (%), substante extractibile cu eter de petrol, consum biochimic
de oxigen, azot amoniacal, fosfor total, detergenti sintetici.

De asemenea, se realizeaza o raportare lunara la Primaria Municipiului
Suceava a situatiei agentilor economici ce evacueazd ape uzate puternic
impurificate in reteaua de canalizare a municipiului Suceava.

in cadrul biroului se fac demersurile necesare pentru eliminarea sau
valorificarea deseurilor prin intermediul firmelor autorizate 1n acest scop, astfel
ca 1n cazul valorificarii deseurilor reciclabile se realizeaza lunar o raportare catre
Primdria Municipiului Suceava a situatiei deseurilor reciclabile generate si
predate operatorului de salubritate.

Semestrial ACET SA raporteaza catre Sistemul de Gospodarirea Apelor
Suceava chestionarul “Sisteme individuale de colectare ape uzate si ape uzate
industriale evacuate in reteaua de canalizare sau statii de epurare urbane”.

Anual, se completeaza formularul >’ Ancheta statistica privind colectarea,
epurarea si evacuarea apelor uzate’> si1 se transmite cdtre Sistemul de
Gospodarirea Apelor Suceava.

Se realizeaza monitorizarea privind gestionarea deseurilor precum namolul
rezultat din statia de epurare, a deseurilor reciclabile (hartie, material plastic) si a
deseurilor nepericuloase (deseuri retinute pe site, deseuri retinute pe
deznisipatoare, deseuri provenite de la separatoarele de grasimi).

Conform legislatiei in vigoare, in cadrul biroului se intocmeste
documentatia pentru mentinerea licentei de functionare in sectorul serviciilor
publice de gospodarie comunald din partea ANRSC Bucuresti .

in prezent ACET SA functioneazi in baza Licentei Clasa Il nr. 4269
27.06.2018 valabila pana la data de 27.06.2023.

II1.) Securitate si sinatate in munca si Situatii de urgenta

Pe linia sdnatatii si securitatii in munca ( ocupationale), printre obiectivele
strategice enumerate in Manualul de Management Integrat Calitate — Mediu —
Securitate si Sandtate in Munca ( Ocupationald ) sunt enumerate urmatoarele:

o grija fatd de securitatea si sanatatea angajatilor nostri;

o furnizarea increderii si sigurantei cdtre angajati;

o respectarea cerintelor legale in domeniul securitatii i sanatatii muncii;
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o promptitudine 1n luarea masurilor stabilite pentru imbunatatirea sistemului
de securitate.

Sistemul de Management al Sanatatii si Securitatii  in Munca
(Ocupationale), ca parte a Sistemului de Management Integrat faciliteaza in cadrul
societatii, managementul riscurilor sanatagii si securitatii Tn munca (ocupationale
) asociate tuturor serviciilor prestate de catre societate, incluzdnd structura
organizatoricd, activitatile de planificare, responsabilitatile, practicile,
procedurile, procesele si resursele pentru elaborarea, implementarea, realizarea,
analizarea si mentinerea politicii privind securitatea si sanatatea in munca.

Anul calendaristic 2020 a fost anul in care la nivel de organizatie ACET
S.A. SUCEAVA s-a continuat implementarea noului standard SR EN ISO
45001:2018, care inlocuieste standardul SR OHSAS 18001:2008, avand o
perioada de coexistenta pana la data de 31 martie 2021. Din data de 31.03.2021
standardul SR EN 1SO 45001:2018 devine standard unic aplicabil la nivel de
societate.

Noul standard in materie de sistem management SSM imbundtateste toate
activitdtile pentru gestionarea riscurilor si oportunitatilor SSM. Scopul final si
rezultatele intentionate ale sistemului de management SSM sunt acelea de a
preveni ranirea si imbolnavirea determinate de munca ale lucratorilor si de a
asigura locuri de munca mai sigure si sandtoase, crescind rolul medicului de
medicina muncii In cadrul sistemului de prevenire. De asemenea se pune accent
pe desfasurarea activitatilor preventive ssm la sursa, adica in cadrul locurilor de
munca din societate.

Prevenirea accidentelor si a bolilor profesionale la nivel de societate se
realizeaza printr-o politicd adecvata care are in vedere imbundtdtirea continua a
performantei si integrarea managementului de sdnatate si securitate 1n munca
(ocupationald), in managementul de top general al ACET S.A. Suceava.

Structura organizatorici a ACET S.A. Suceava, este prevazuta prin
organigramd, cu o serie de compartimente functionale care isi realizeaza
atributiile conform cu Regulamentul de Organizare si Functionare al societatii.

Compartimentul P.P.S.S.M.S.U. este compartimentul de Prevenire si
Protectie privind Securitatea, Sanatatea in Munca si Situafii de Urgenta,
subordonat direct, Directorului general al societatii, avand atributii in domeniile
eliminarii factorilor de risc, a adaptarii muncii la om, prin amenajarea locurilor de
munca si alegerea metodelor si procedurilor de lucru cele mai adecvate.

Conform cu Regulamentul de Organizare si Functionare al societatii, comp.
PPSSMSU are urmatoarele atributii:
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A. In domeniul securititii si sinititii in munci
[a masurile necesare pentru asigurarea securitafii si protectia sanatatii
lucratorilor si pentru asigurarea cadrului organizatoric si mijloacelor necesare;
Mentine concordanta dintre activitatea efectiva desfasuratd la nivel de
compartiment cu Programul de activitate anual intocmit, avand in vedere fluxul
de circulatie a documentelor, conform cu cerintele Sistemului de Management
Integrat Implementat;
Identifica pericolele, evalueaza si reevalueaza riscurile pentru fiecare
componenta a sistemului de munca;
Ajutd lucratorii, prin instruire, sa constientizeze necesitatea aplicarii masurilor
de securitate si sanatate in muncd pe toatd durata desfasurarii activitatilor
productive;
Elaboreaza, actualizeaza si urmareste realizarea masurilor din Planul de
prevenire si protectie;
Elaboreaza si actualizeaza Planul de masuri si cheltuieli al societatii pe baza
planurilor de masuri si cheltuieli primite de la sectii, ateliere si agentii;
Elaboreaza tematicile pentru fazele de instruire, asigurand informarea si
instruirea lucratorilor in domeniul SSM si1 verifica cunoasterea si aplicarea de
catre lucratori a informatiilor primite;
Intocmeste, in termenul legal, rispunsuri la adresele primite prin condica de
corespondentd a compartimentului;
Intocmeste semestrial raportul privind evaluarea capacititii de apararea
impotriva incendiilor;
Participa la instruiri, colocvii s§i seminarii pe linia de activitate a
compartimentului;
Urmareste realizarea masurilor dispuse de catre inspectorii de munca cu prilejul
controalelor efectuate si al cercetarii evenimentelor;
Elaboreaza programului de instruire — testare la nivelul de societate;
Tine evidenta meseriilor §i profesiilor prevazute de legislatia specifica SSM
pentru care este necesard autorizarea exercitarii lor;
Verifica instructiunile proprii specifice SSM {inand seama de particularitatile
profesiilor, activitatilor si locurilor de munca / posturilor de lucru;
Verifica cunostintele si modul de aplicare de catre toti lucratorii societatii, a
masurilor prevazute in Planul de prevenire si protectie, a atributiilor si
raspunderilor ce le revin in domeniul SSM conform prin fisei postului;
[a mdsuri pentru asigurarea de materiale necesare informarii $i instruirii
lucratorilor societatii;
Comitetului de securitate, sdndtate in munca si situatii de urgenta, al ACET S.A.
Suceava, functioneazd in baza unui regulament de functionare propriu. Seful
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compartimentului PPSSMSU indeplineste functia de secretar al CSSMSU,
avand urmatoarele sarcini:
a) convoaca in scris membrii comitetului cu cel putin 5 zile inainte de data
intrunirii, indicand locul, data si ora stabilite ;
b) Incheie un proces verbal de sedinta in cadrul fiecirei intruniri, care va fi
semnat de catre toti membrii comitetului;
c) Informeaza membrii comitetului asupra rezultatului consultarii
lucratorilor in domeniul securitatii si sdnatatii in munca
c) Afiseazd la loc vizibil o copie a procesului verbal incheiat in scopul
informarii lucratorilor;
d) Transmite ITM —ului, in termen de 10 zile de la data intrunirii membrilor
comitetului si incheierii procesului verbal, o copie a acestui document.

- Avizeaza dotarea lucratorilor societatii cu echipamentul individual de protectie
conform Normativului de acordare EIP aprobat;

- Reactualizeaza ori de cate ori este necesar Normativul de acordare EIP;

- Intocmeste anual necesarul de echipament individual de protectie pe baza
datelor primite sectii, formatii si agentii;

- Avizeaza acordarea materialelor igienico-sanitare si a alimentatiei de protectie
conform Normativelor de acordare aprobate;

- Reactualizeaza ori de cate ori este necesar Normativul de acordare a alimentatiei
de protectie, precum si Normativul de acordare a materialelor igienico-sanitare;

- Informeaza conducerea societatii atat verbal cat si in scris prin intocmirea de
procese verbale, despre deficientele constatate in timpul controalelor efectuate
la locurile de munca si propune masuri de conformare cu legislatia SSM in
vigoare;

- Intocmeste, actualizeaza si transmite lista cu substante periculoase clasificate
potrivit legii, catre Inspectoratul Teritorial de Munca al Judetului Suceava;

- Stabileste conform legislatiei SSM in vigoare, zonele de pericol care necesita
semnalizare de securitate si sanatate in muncd in cadrul societdtii, cat si in
activitatile cadastral ;

- Verifica dacd s-au luat toate masurile corespunzatoare pentru ca, in zonele cu
risc ridicat si specific, accesul sa fie permis numai lucratorilor care au primit si
si-au Insusit instructiunile adecvate;

- Verifica ca toti lucratorii sa fie instruiti privind aplicarea planurilor de actiune
in caz de pericol grav §i iminent;

- Verificd alaturi de biroul managementul calitatii modul de efectuare a
simularilor cuprinse in Planul de simulari;

- Verifica periodic daca noxele se incadreaza in normele de nocivitate admisa
pentru mediul de munca pe baza masuratorilor efectuate de organele abilitate;
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- Participa la cercetarea evenimentelor produse in cadrul societatii, conform
competentelor prevazute in legislatia SSM in vigoare;

- Comunica de indata conducerii societatii si catre [ITM evenimentele produse in
cadrul societatii, intocmind dosarul de cercetare al evenimentului;

- Urmareste realizarea masurilor dispuse de catre inspectorii de munca, cu prilejul
vizitelor de control si al cercetarii evenimentelor;

- Intocmeste un necesar de mijloace materiale, benefic pentru desfisurarea
activitatii compartimentului;

- Tine evidenta personalului din productia si distributia apei potabile care au
urmat cursul ,,Notiuni fundamentale de igiena” si au primit Certificatul de
absolvire, eliberat in conformitate cu prevederile Ordinului Ministerului
Sanatatii si Familie1 s1 al Ministerului Educatiei, Cercetarii si Tineretului;

- Colaboreaza cu celelalte compartimente din cadrul societdti, cat si cu agentiile
din judet pentru ducerea la indeplinire a sarcinilor de serviciu;

- Tine evidenta tuturor posturilor de lucru din cadrul societatii, elaborand
impreuna cu medicului de medicina muncii Planul de monitorizare a starii de
sanatate, din care rezulta programarea anuala a examenelor medicale periodice
pe care fiecare lucrator trebuie sa le efectueze, pentru ca in final medicul de
medicina muncii sa elibereze Fisa de aptitudine;

B. in domeniul medicinei muncii

- Consiliazd angajatorul si reprezentantii lucratorilor in probleme de promovare
a sanatatii in munca si in Imbunatitirea mediului de munca din punct de vedere
al sanatatii ocupationale;

- Intocmeste semestrial raportul privind evaluarea capacitatii de apararea
impotriva incendiilor;

- Identificad factorii de risc si participd la actiunile de evaluare a acestora prin
urmatoarele actiuni principale:

a) Recomanda investigatiile adecvate necesare pentru a stabili diagnosticul
bolilor profesionale si/ sau al celor legate de profesie

b) Stabileste diagnosticul bolilor profesionale si al celor legate de profesie;

c) Colaboreaza cu specialisti din alte domenii in stabilirea diagnosticului
bolilor profesionale;

- Supravegheaza sandtatea angajatilor pe baza prevederilor legale si a riscurilor
profesionale pentru sanatatea lucratorilor, respectand principiile de etica
medicala, astfel:

a) Efectueaza examinari medicale la incadrarea in munca, de adaptare,
periodice, la reluarea muncii si la incetarea activitatii profesionale in
respectivul loc de munci;
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b) Coordoneaza monitorizarea biologica a expunerilor profesionale si a
efectelor biologice consecutive expunerii, dupa o prealabild selectie a
celor mai adecvate teste, pe baza parametrilor de sensibilitate,
specificitate si a valorii lor predictive;

c) Tine evidenta si supravegheaza bolile profesionale, boli legate de
profesie si supravegheaza bolile cronice 1n relatie cu munca;

d) Declara cazurile de boli profesionale, conform metodologiei aprobate
de Ministerul Sanatatii;

e) Inregistreaza bolile legate de profesie, conform metodologiei aprobate
de Ministerul Sanatatii;

f) Stabileste aptitudinea in munca cu ocazia oricarei examinari medicale.

- Organizeaza supravegherea starii de sanatate a lucratorilor, concordant cu
particularitatile expunerii la factorii de risc. In acest scop medicul de medicina
a muncii:

a) Participa la evaluarea riscului privind bolilor profesionale si bolile
legate de profesie;

b) Viziteaza locurile de munca pe care le are in supraveghere.

- Organizeaza primul ajutor si tratamentul de urgenta si instruieste angajatii cu
privire la aplicarea metodelor accesibile lor de prim ajutor si a procedurilor de
urgentd, dacad are competenta in acest sens;

- Face recomandari privind organizarea muncii, amenajarea ergonomica a locului
de munca, utilizarea n conditii de securitate a substantelor folosite in procesul
muncii, precum si repartizarea sarcinilor de munca t{inand seama de capacitatea
st aptitudinile lucratorilor de a le executa;

- Evalueaza aptitudinea pentru munca in relatie cu starea de sanatate si

a) Evaluarea handicapului in relatie cu munca;

b) Managementul clinic 1n procesul de recuperare a capacitatii de munca;

c) Aplicarea principiilor ergonomiei in procesul de reabilitare;

d) Colaboreaza cu specialistul in psihologia muncii in vederea reabilitarii
lucratorilor cu probleme de sandtate mentald datoratd unor factori
aferenti procesului muncii si relatiilor interumane de la locul de munca;

e) Ia masurile cele mai adecvate privind sanatatea si securitatea
ocupationald a lucratorilor cu problemele speciale legate de utilizarea
drogurilor si consumul de alcool;

f) Consiliaza in probleme de reabilitare si reangajare;

g) Consiliaza cu privire la mentinerea in munca a lucratorilor varstnici si a
celor cu disabilitat;

h) Promoveaza capacitatea de muncad, sanatatea, indemanarea si
antrenamentul in relatie cu cerintele muncii.
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- Intocmeste instructiuni proprii de acordare a primului ajutor la locul
accidentulut;

- Consiliaza conducerea societatii asupra unei bune adaptari a muncii la
femei gravide, mame in perioada de aldptare, adolescenti, varstnici si persoane
cu handicap.

- Intocmeste rapoarte medicale cat mai precise si mai complete citre conducerea
societatii, compartiment PPSSMSU, lucrdtori si autoritatile competente,
conform legii;

- Contribuie prin activitatea sa la cunoasterea stiintifica in domeniul sanatatii in
munca, respectand principiile etice aplicate in cercetarea medicala;

- Asigura Managementul serviciilor medicale de medicina muncii astfel:

a) Evalueazd prioritatile de actiune in domeniul sanatatii §i securitatii
ocupationale;

b) Evalueaza calitatea serviciilor, promovand auditul cu privire la ingrijirile
de sanatate in munca;

c) Pastreaza datele medicale ale serviciului de medicind a muncii sub stricta
confidentialitate;

- In cadrul Comitetului de sanitate, securitate in muncd si situatii de urgenta,
participa la stabilirea programelor de sanatate la locul de muncd prin
urmatoarele actiuni:

a) Consiliazd reprezentantii angajatorului si ai lucratorilor asupra
programelor de sdndtate si securitate ocupationale;

b) Recomanda consultarea sistematica cu reprezentantii lucratorilor in
probleme de medicina si sociologie a muncii;

c) Consiliaza asupra modului de alegere si de definire a programelor de
sanatate, securitatea si de mediu, care se vor realiza de cdtre angajator;

d) Coordoneaza discutiile privind sdndtatea in munca, astfel incat sa
conduca la un acord de opinii iIntre conducerea societdfii si
reprezentantii lucratorilor;

e) Consiliaza asupra mijloacelor de monitorizare si de evaluare a
programelor de sanatate adaptate la locul de munca.

C. In domeniul situatiilor de urgent:

- Urmareste si verifica respectarea de catre toti lucratori a masurilor de aparare
impotriva incendiilor, protectiei civile, precum si a legislatiei din domeniul
situatiilor de urgenta;

- Asigurd Intocmirea si actualizarea planurilor de interventie si conditiile optime
pentru aplicarea acestora in orice moment;
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- Participa, alaturi de persoane autorizate, la identificarea si evaluarea riscurilor
de incendiu din cadrul societatii si informeaza sefii de sectii, formatii, ateliere
cat si directorii de agentii, despre riscurile de incendiu la care sunt expusi;

- ntocmeste, actualizeaza si transmite lista cu substante periculoase clasificate
potrivit legii, catre Inspectoratul pentru Situatii de Urgentad ,,Bucovina” al
Judetului Suceava;

- Verifica instructiunile de aparare Tmpotriva incendiilor in baza dotarilor
tehnologice, proceselor de munca si materialelor folosite in procesul de munca
care pot prezenta pericol de incendiu;

- Efectueaza la nivel de societate o analiza a riscurilor din domeniul protectiilor
civile, constituind si actualizand baza de date informationala;

- Urmareste actualizarea planurilor de avertizare, de prevenire a situatier de
urgenta si capacitatii de raspuns, respectiv a planurilor de evacuare;

- In domeniul apararii impotriva incendiilor, pe linia hidrantilor cadastrali,

compartimentul PPSSMSU verifica respectarea cadrului legislativ privind
instalatiile de hidranti;

In activitatea pe care o desfisoara compartimentul PPSSMSU transmite:

- legislatia specifica de securitate si sdndtate Tn munca si situatii de urgenta;

- dispozitii;

- regulamente de instruire, autorizare, de functionare a comitetului de securitate
si sanatate Tn munca, etc.;

- tematicile de instruire SSM g1 SU,;

- graficele de instruire SSM si SU,;

- procese verbale de control si masurile rezultate;

- Plan de prevenire si protectie;

- Plan de monitorizare a starii de sanatate;

- chestionare de consultare a angajatilor;

- Darea de seama privind incapacitatea temporara de lucru;

- Programul de management de securitate si sandtate ocupationald;

- normative de acordare echipament individual de protectie, alimentatie de
protectie, materiale igienico-sanitare;

- instructiuni de acordare a primului ajutor;

- norme igienico-sanitare;

- fise individuale de instruire individuala privind securitatea si sandtatea in
munca;

- fise individuale de instructaj in domeniul situatiilor de urgenta;

- fise de solicitare a examenului medical la angajare;

- fisa de identificare a factorilor de risc profesional;

- fise de aptitudine;
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- program de masuri si cheltuieli;

- referate aprovizionare;

- documentatie de reevaluare factori de risc;

- procese verbale de cercetare a unui accident de munca si masurile dispuse;

- procese verbale ale sedintelor Comitetului de securitate si sanatate in munca;

- referate de achizitionare a echipamentelor individuale de protectie;

- chestionar de evaluare a conformarii cu cerintele SSM;

- documentatie pentru implementarea sistemului de management integrat la biroul
managementul calitatii;

- recomandari pentru efectudri de analize medicale;

- program de activitate al Comitetului de securitate si sandtate in munca.

primeste:
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munca si situatii de urgenta din cadrul agentiilor;

- rapoarte privind stadiul realizarii masurilor dispuse din Planul de prevenire si
protectie, din procesele verbale de control intocmite de catre compartiment, cat
si de inspectorii teritoriali de munca si inspectorii de specialitate precum si
rapoarte privind masurile dispuse in urma incheierii proceselor verbale de
cercetare ale accidentelor de munca, etc.;

- planuri de masuri si cheltuieli de la sectii, ateliere si agentii;

- chestionare de consultare a angajatilor;

- referate pentru achizitionarea de echipamente individuale de protectie, materiale
igienico-sanitare, alimentatie de protectie;

- referate pentru dotare cu EIP;

- lista personalului ce se doteaza cu EIP;

- lista personalului ce primeste materiale igienico-sanitare;

- lista personalului ce primeste alimentatia de protectie;

- bonuri de consum privind dotarea cu echipamente individuale de protectie,
materiale igienico-sanitare, alimentatie de protectie;

- bonuri de consum colectiv;

- proceduri si instructiuni de lucru;

- fise cu date de securitate — FDS pentru substantele chimice periculoase;

- procese verbale de simulare;

- program de mentenantd a echipamentelor tehnice de la serviciul tehnic;

- program de verificari metrologice a dispozitivelor si mijloacelor de masurare de
la compartimentul metrologie;

- programul de verificare a echipamentelor electroizolante si a prizelor de pamant.
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Compartimentul PPSSMSU realizeaza , pe cele 2 componente principale
de activitate desfasurate, respectiv securitatea, sanatatea in munca si situatiile de
urgentd , urmatoarele :

Compartimentul PPSSMSU realizeaza , pe cele 2 componente principale
de activitate desfasurate, respectiv securitatea, sanatatea in munca si situatiile de
urgentd , urmatoarele :

I. Securitate, sanitate in munca:

1) Instruirea angajatilor;
2) Evaluarea riscurilor de accidentare si imbolndvire profesionald;
3) Consultarea si participarea angajatilor;
4) Controlul pe linia securitatii muncii;
5) Supravegherea starii de sanatate a angajatilor;
6) Boli profesionale;
7) Notiuni fundamentale de igiena;
8) Grupuri sensibile la riscuri;
9) Primul ajutor, stingerea incendiilor, evacuarea angajatilor, pericol
grav §i iminent;
10) Securitate si sanatate la utilizarea substantelor chimice la locul
de munca;
11) Comunicarea,  cercetarea, 1inregistrareca  si  raportarea
evenimentelor.

Il. Situatii de urgenta:
1) Instruirea si pregatirea angajatilor;
2) Evaluarea riscurilor de incendiu;
3) Dotarea cu mijloace tehnice pentru apararea impotriva incendiilor;
4) Evidenta hidrantilor si a rezervei de incendiu;
5) Capacitatea de apararea impotriva incendiilor;
6) Planurile de prevenire a situatiei de urgenta si capacitatea de
raspuns;
7) Planurile de simulari;
8) Planurile de analiza si acoperire a riscurilor
9) Lucru cu substante chimice periculoase la locul de munca;
10)Locuri de munca cu riscuri profesionale.
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PREMISA ANULUI CALENDARISTIC 2020
— PREVENIREA SI COMBATEREA EFECTELOR
PANDEMIEI DE COVID-19

Anul calendaristic 2020 a fost anul in care s-a trait in stare de pandemie de
COVID-19 globala, anul in care s-au facut eforturi substantiale la nivel global,
statal, de firma si individual pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei
de COVID-19.

Astfel, pentru prevenirea contaminarii cu virusul SARS-CoV-2 pe duratele
starilor de urgenta si de alerta s-au initiat o serie de masuri obligatorii la nivel de
Institutii si autoritati publice, operatori economici i anume:

» obligativitatea purtarii mastii de protectie;
» dezinfectarea obligatorie a mainilor;
> triajul epidemiologic.

La nivelul operatorilor economici, ACET SA Suceava si-a organizat
activitatea preventiva, luand o serie de masuri, in cadrul sedintelor operative,
pentru prevenirea noul Coronavirus SARS-CoV-2 si pentru asigurarea
desfasurdrii activitdtii la locul de munca in condittii de securitate si sdnatate in
munca. Angajatii societdtii si toate persoanele care au intrat In spatiul organizat
de angajator au fost informatii cu privire la respectarea acestor masuri si reguli de
conduita obligatorie in acest context, informarea fiind prioritar efectuata prin
mijloace electronice sau prin afisare la intrarile si in cele mai vizibile locuri din
societate.

Tot in acest context este de mentionat si faptul ca la nivel de societate a fost
conceputd o Procedura Operationald — Masuri privind prevenirea si limitarea
posibilelor imbolnaviri cu noul tip de infectie coronavirus SARS-CoV-2 , COD:
PO-153, Editia 1, Revizia 0.

Comp. PPSSMSU a distribuit aceastd procedura la toate locurile de munca
din cadrul societdtii. Acest document a fost cel mai utilizat in cadrul instruirilor
periodice ssm si su, in anul calendaristic 2020.

S-au asigurat pentru fiecare angajat, o serie de echipamente individuale
specifice de protectie impotriva raspandirii coronvirusului SARS CoV-2 :

v' masca de protectie;

v manusi medicale de protectie;

v’ viziera de protectie.

De asemenea au fost asigurate lunar, materiale igienico-sanitare :
+* alcool sanitar;
% dezinfectant- igenizant de maini;
% prosoape din hartie igienica.
Trebuie mentionate si dotdri facute pentru locurile de munca cu:
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- dozatoare dezinfectant;
- presuri cu tavita pentru dezinfectant;
- termometre medicale non-contact cu infrarosu.

Un accent deosebit s-a pus si pe monitorizarea starii de sanatate a
angajatilor care prezentau simptome de imbolnavire, prin efectuarea analizelor
de determinare a infectarii cu virsului SARS CoV-2, in vederea prevenirii si
limitarii efectelor pandemiit COVID-19, la nivel de locuri de munca.

Cele mai utilizate testari au fost :

e testarea moleculard RT-PCR multiplex ( test ,,standard de aur”);

e testarca imunologica SARS CoV-2 Ag ( test rapid antigenic).

Activitatea prestatd la nivel de societate pentru prevenirea si combaterea
efectelor pandemiei de COVID-19 a fost corelatd cu activitatile preventive ale
Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta Suceava, Inspectoratul Teritorial
de Munca Suceava, Inspectoratul judetean pentru Situatii de Urgenta,,Bucovina”
al judetului Suceava si cu Directia de Sandtate Publicd Judeteana Suceava.

Acestea ar fi concis principalele activitati desfasurate pentru prevenirea si
combaterea efectelor pandemiei de COVID-19.

Mentionam mai sus in document ca Compartimentul PPSSMSU realizeaza
o activitate preventiva prin cele doud componente principale, respectiv:
» securitatea, sandtatea Tn munca si
» situatiile de urgenta .

l. Securitate, sinatate in munca

Pe linia securitatii si sandtatii in muncd, elementul esential, in ceea ce
priveste mentinerea unui loc de munca in conditii de securitate si sanatate il
reprezintd instruirea §i are ca scop insusirea cunostintelor si formarea
deprinderilor de securitate si sanatate in munca.

Instruirea personalului privind SSM se realizeazd conform Legii nr.
319/2006 privind securitatea In munca, HG nr. 1425 / 2006 pentru aprobarea
munca nr. 319/2006 cu modificarile si completarile ulterioare, Regulamentului de
instruire privind securitatea si sanatatea in munca si Regulamentului Intern,
cuprinzand urmatoarele faze:

- instruirea introductiv generala

- instruirea la locul de munca

- instruirea periodica;

- instruirea colectiva.
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Instruirea introductiv_generald are drept scop prelucrarea si insusirea
prevederilor legislative in vigoare, informarea noilor angajati despre activitatile
specifice ale societafii, riscurile privind securitate si sandtatea in munca,
prevederile Regulamentului de instruire, masurile privind acordarea primului
ajutor, alarmarea si evacuarea angajatilor, precum §i masurile si activitatile de
prevenire si protectie utilizate la nivel de societate.

Instruirea la locul de munca, este urmatoarea faza in procesul de instruire pe
linia securitatii si sanatatii in munca, care se efectueaza dupa instruirea introductiv
generala, atat celor noi incadrati, cat si celor care s-au transferat de la un loc de
munca la altul in cadrul societdtii. Scopul acesteia este de a prezenta riscurile
specifice pentru securitate si sanatate in munca, precum si masurile si activitatile
de prevenire si protectie la nivelul fiecarui loc de munca, post de lucru si/sau
fiecarei functii exercitate. Instruirea la locul de munca se efectueaza de catre
conducatorul direct al locului de munca, urmat de verificarea cunostintelor de
catre seful ierarhic superior. Instruirea se face pe baza unei tematici intocmite de
catre Comp. PPSSMSU, care cuprinde obligatoriu si instructiunile proprii
elaborate pentru fiecare loc de munca si/sau post de lucru, instructiunile privind
acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor si evacuarea lucratorilor,
prevederi ale reglementarilor specifice pe locuri de munca, precum si demonstratii
practice privind activitatea desfasurata si utilizarea echipamentului individual de
protectie si a mijloacelor de interventie si de prim ajutor.

Instruirea periodica urmeaza dupa faza de instruire la locul de munca si se
face tuturor angajatilor avand ca scop reimprospdtarea §i actualizarea

vvvvv

lunard pentru personalul operator, iar pentru personalul tesa si de conducere este
semestriald. Aceasta se efectueazd de catre conducatorul locului de munca, pe
baza Regulamentului de instruire privind securitatea si sanatatea in munca si a
Regulamentului intern aprobat, prin prezentarea tematicii stabilite, cuprinzand
obligatoriu instructiunile proprii i procedurile de lucru.

Suplimentar celor programate, instruirea periodicd se face atunci cand un
angajat a lipsit mai mult de 30 de zile, se executa lucrari speciale, sunt premizele
pentru introducerea unui nou echipament de lucru in fluxul tehnologic, cand apar
modificari ale prevederilor de securitate si sandtate in munca privind activitati
specifice ale locului de munca sau ale instructiunilor proprii specifice privind
securitatea si sandtatea in munca. Obligatoriu instruirea periodica trebuie
completata si cu demonstratii practice privind utilizarea echipamentului de munca
precum si a echipamentului de protectie cu respectarea riguroasa a procedurilor
de lucru stabilite.
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Avand 1n vedere ca ACET S.A. Suceava este Operatorul Regional,
principalul furnizor de servicii in domeniul apei potabile si industriale, in
transportul si tratarea apelor uzate orasenesti, utilizand echipamente tehnologice
modernizate, fapt ce atrage vizita din partea unor grupuri de elevi / studenti,
licentiati i doctoranzi, precum si grupuri de specialisti pentru care
compartimentul organizeaza instruiri colective pe linia securitatii, sanatatii in
munca si a situatiilor de urgenta, in cadrul carora conducatorii directi a locurilor
de munca vizitate, le prezinta activitatea ce se desfasoara in acele locuri de munca,
riscurile existente, precum si masurile de protectie colective si individuale care se
impun a fi luate pentru asigurarea securitatii tuturor categoriilor de angajati care
activeaza in procesul de munca.

Toate aceste forme de instruire se realizeazd conform unor Tematici si
Grafice de instruire elaborate de catre comp. PPSSMSU anual.

in afara acestor faze de instruire enumerate mai sus, compartimentul
PSSMSU, initiaza anual, in conformitate cu Regulamentul privind autorizarea
exercitarii meseriilor si a profesiilor, actiuni de instruire si reautorizare a
angajatilor pe posturi de:

- montatori corpuri abrazive,
- legatori de sarcini;
- electricieni — instalatii electrice de joasa tensiune.

In ACET SA la nivel de compartiment existi un program de activitate anual
in care sunt stabilite sectoarele care urmeaza a fi inspectate din punct de vedere al
sandtatii, securitatii ocupationale in cursul anului calendaristic.

Aceste verificari pe linia securitdtii muncii se desfdsoara permanent, in
prezenta conducatorii locurilor de munca, acestia avand posibilitatea de a remedia
urgent unele din neconformititile constatate. In baza celor mentionate mai sus,
referitoare la atributiile compartimentului PPSSMSU, se verifica permanent
respectarea de catre toti angajatii a cerintelor de securitate a muncii in indeplinirea
sarcinii de munca, dotarea lor si a locurilor de munca cu mijloace de protectie
individuald/colectiva, mentinerea lor 1Intr-o stare corespunzdtoare de
functionalitate, asigurarea unui mediu de munca adecvat, realizarea masurilor din
Planul de prevenire si protectie, a Programului de intretinere si reparatii, realizareca
propagandei de profil prin afisarea de indicatoare de securitate, de avertizare,
interzicere si orientare, efectuarea controlului medical periodic si analizelor
medicale conform HG nr. 355/2007 privind supravegherea sanatatii lucratorilor
cu modificarile si completarile ulterioare. O alta remarca este aceea ca societatea
pana in prezent nu s-a inregistrat cu boli profesionale.

Facem mentiunea cd, odatd cu deplasarea salariatilor din cadrul
compartimentului la agentiile societatii, medicul de medicina muncii efectueaza
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controlul medical periodic in baza rezultatelor analizelor efectuate de cétre fiecare
angajat, recomandand si analize detaliate pentru riscurile specifice de la fiecare
loc de munca (lucrul la 1ndlfime, in schimb de noapte, in conditii de izolare,
zgomot, risc chimic si biologic, etc.); rezultatele acestora fiind consemnate de
catre medicul de medicina muncii in dosarele medicale individuale,in fisele de
aptitudine si in fisele de identificare a factorilor de risc.

De asemenea medicul de medicina muncii participa la inspectarea locurilor
de munca din punct de vedere al aspectului legat de microclimat si igiena locului
de munca, conform cu cele stipulate in noul standard SR EN ISO 45001:2018,
care inlocuieste standardul SR OHSAS 18001:2008.

In vederea obtinerii vizelor anuale pentru autorizarea din punct de vedere
sanitar a sectoarelor de apa potabild ale ACET S.A. Suceava, de catre Directia de
Sanatate Publica a judetului Suceava, comp. PPSSMSU are atributia de a asigura
instruirea si certificarea instruirii profesionale a personalului operator din cadrul
sectillor de apa prin intermediul furnizorilor de instruire pentru insusirea
notiunilor fundamentale de igiend, autorizate de catre Ministerul Sanatatii si
Familiei s1 de catre Ministerul Educatiei, Cercetarii si Tineretului, in conformitate
cu prevederile Ordinului Ministerului Sanatatii nr. 4034/2004 privind modificarea
si completarea Metodologiei pentru organizarea si certificarea instruirii
profesionale a personalului privind Insusirea notiunilor fundamentale de igiena,
aprobate prin Ordinul Ministrului Sanatatii si al Ministrului Educatiei, Cercetarii
si Tineretului nr. 1.225 /5.031 / 2003, prin art. 1 — alin. (1) in care se stipuleaza
ca: ,,Orice activitate de productie si de comercializare a produselor alimentare, de
alimentatie publica si colectiva, serviciile si productia de apa potabila, precum si
serviciile de intretinere corporala se exercita numai cu personal calificat, conform
prevederilor legale”, iar prin alin. (2) ,,Personalul calificat din activitatile
mentionate la alin. (1) are obligatia legala a instruirii periodice (3 ani) in vederea
insusirii notiunilor fundamentale de igiena, activitate organizata si finalizata cu
examinarea si certificarea (Certificat de absolvire privind notiuni fundamentale
de igiena , eliberat in conformitate cu prevederile Ordinului Ministerului si al
Ministerului Educatiei, Cercetarii s1 Tineretului 1.225 / 5.031 / 2003), in
conformitate cu prezenta metodologie”, iar prin alin. (3), lit. ¢) ,,in procesul de
instruire privind insusirea notiunilor fundamentale de igiend este cuprins
personalul din productia si distributia apei potabile”.

Referitor la grupurile sensibile la riscuri in conformitate cu cele inscrise in
cadrul Regulamentului Intern, comp. PPSSMSU, duce la indeplinire prevederile
legale referitoare la protectia maternitatii la locul de munca conform cu O.U.G.
nr. 96/2003 privind protectia maternitatii la locurile de munca, aprobata prin
Legea nr. 25/2004, coroborat cu Norma metodologica de aplicare a prevederilor
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O.U.G. nr. 96 / 2003 privind protectia maternitafii la locurile de munca din
07.04.2004.

Cu privire la starea de pericol grav si iminent de accidentare, in conformitate
cuart. 5 lit. 1) din Legea nr. nr. 319 /2006 privind securitatea si sanatatea in munca
prin pericol grav si iminent de accidentare se Intelege “situatia concreta, reala si
actuala careia 1i lipseste doar prilejul declansator pentru a produce un accident in
orice moment”, compartimentul PPSSMSU instruieste angajatii atat cu ocazia
instruiri introductiv-generale cat si cu ocazia celorlalte forme de instruire, astfel
incat poate fi constatat faptul ca toti angajatii societatii cunosc modul corect si
concret de actionare. Aceasta instruire este comunad atat pentru activitdtile pe linia
securitdtii si sdnatatii in munca cat si pe linia situatiilor de urgenta, luandu-se
urmatoarele masuri de securitate:

a) oprirea echipamentului tehnic de munca si/sau a activitatii;

b) evacuarea personalului din zona periculoasa;

¢) anuntarea serviciilor specializate — telefon 112;

d) anuntarea conducatorilor ierarhici;

e) eliminarea cauzelor care au condus la aparitia starii de pericol grav si

iminent.

Un alt domeniu de activitate important este cel referitor la formarea
grupelor de acordare a primului ajutor, de instruire a lor astfel incat pana la sosirea
cadrelor medicale specializate sa fie in stare sa acorde primul ajutor angajatilor in
caz de evenimente sau stdri de boald. Dispozitia nr. 12 din 18.02.2015 descrie
modul concret de acordare a primului ajutor in caz de accident pentru fiecare
compartiment, birou serviciu, formatie si agentii din cadrul ACET S.A. Suceava
in conformitate cu Instructiunea proprie specifica la acordarea primului ajutor,
Editia 2, Revizia I, cod F-110.

Avand in vedere, domeniile de activitate care implica un nivel de risc ridicat
pe loc de munca, in cadrul societatii s-au produs, in decursul anilor ce au trecut
mai multe evenimente. Toate aceste evenimente, in faza initiala, comp.
PPSSMSU le comunicd de indata citre ITM Suceava conform cu prevederile
Sectiunii 1 “Comunicarea evenimentelor” din Capitolul VI “Comunicarea,
cercetarea, inregistrarea si raportarea evenimentelor” a Legii nr. 319/2006 privind
securitatea si sanatatea in munca, urmand ca ulterior comunicarii, conducerea
societatii sd numeasca, printr-o dispozitie scrisd componenta comisiei de cercetare
a evenimentului. Comisia de cercetare a evenimentului va fi compusa din cel putin
3 persoane, care trebuie sd aiba pregatire tehnica corespunzatoare i sd nu fie
implicate in organizarea si conducerea locului de muncd unde a avut loc
evenimentul si sa nu fi avut o responsabilitate in producerea evenimentului. Fiind
reprezentantii serviciului intern de prevenire si protectie al ACET S.A. Suceava,
membrii compartimentului PPSSMSU fac parte obligatoriu din aceasta comisie.
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Cercetarea evenimentelor se face imediat dupa comunicare si are ca scop
stabilirea imprejurarilor si a cauzelor care au condus la producerea acestora, a
reglementdrilor legale incalcate, a raspunderilor si a masurilor ce se impun a fi
luate pentru prevenirea producerii altor cazuri similare si, respectiv, pentru
determinarea caracterului accidentului in conformitate cu prevederile Sectiunii 2
“Cercetarea evenimentelor” din Capitolul VI “Comunicarea, cercetarea,
inregistrarea si raportarea evenimentelor” a Legii nr. 319/2006 privind securitatea
si sandtatea Tn munca, coroborat cu HG. nr. 1425/2006 pentru aprobarea Normei
metodologice de aplicare a prevederilor legii securitatii si sandtdtii Tn munca -
Capitolul VII.

Compartimentul PPSSSMSU finalizeaza cercetarea evenimentelor prin
intocmirea unui dosar conform prevederilor legale .

Avand in vedere ca necesitatea serviciilor de apa potabila si a serviciilor de
canalizare este Tn continua crestere, iar infrastructura specifica domeniului de
activitate al ACET S.A. Suceava este intr-o permanenta reabilitare , modernizare
si dezvoltare, iar societatea noastrd a implementat si va implementa proiecte de
investitii cu fonduri europene in vederea conformarii cu legislatia nationala si a
U.E., respectand perioadele de tranzitie agreate de Romania si U.E. pentru
sectorul de mediu s-a impus ca in perioada receptiilor, din comisiile de receptie
sda facd parte si un reprezentant al compartimentului PPSSMSU. Rolul
reprezentatului compartimentului de specialitate este acela de a sesiza, alaturi de
comisie, neconformitdtile aparute pe linia cerintelor minime de securitate si
sanatate pentru locurile de muncd, in conformitate cu prevederile HG. nr.
1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sandtate pentru locul de
muncd si consemnarea lor in Procesul de verbal de receptie la terminarea
lucrarilor - Anexa nr.3 in vederea stingerii lor si crearea unor viitoare locuri de
munca sigure in cadrul societatii.

Compartimentul PPSSMSU, 1in calitate de responsabil privind
implementarea masurilor cuprinse la art. 7 alin. (1) - (5) din Legea nr. 319/2006
privind securitatea si sandtatea in muncd se bazeaza pe urmatoarele principii
generale de prevenire:
evitarea riscurilor;
evaluarea riscurilor care nu pot fi evitate;
combaterea riscurilor la sursa;
adaptarea muncii la om, 1n special in ceea ce priveste proiectarea posturilor
de munca, alegerea echipamentelor de munca, a metodelor de munca si de
productie, in vederea reducerii monotoniei muncii, a muncii cu ritm
predeterminat si a diminuarii efectelor acestora asupra sanatatii;

» adaptarea la progresul tehnic;

VVVYVYY
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inlocuirea a ceea ce este periculos cu ceea ce nu este periculos sau cu ceea
ce este mai putin periculos;

dezvoltarea unei politici de prevenire coerente care sa cuprinda
tehnologiile, organizarea muncii, conditiile de munca, relatiile sociale si
influenta factorilor din mediul de munca;

adoptarea, In mod prioritar, a masurilor de protectie colectivd fata de
masurile de protectie individuala;

furnizarea de instructiuni corespunzatoare lucratorilor.

alegerea celor mai adecvate echipamente individuale de protectie, materiale
s1 modalitdti de organizare a muncii;

stabilirea prioritatilor activitatilor de prevenire si protectie pe care comp.
PPSSMSU, impreund cu Comitetul de Securitate, Sanatate in Munca si
Situatii de Urgentd le vor desfasura dupa finalizarea activitatilor de
reevaluare pe locul de munca;

verificarea modului de aplicare a masurilor pentru a determina daca acestea
sunt corespunzatoare;

in urma reevaluarilor lucrdatorii vor fi informati cu privire la riscurile
existente la locurile de munca evaluate;

asigurarea faptului ca masurile de prevenire si protectie dispuse si metodele
de lucru folosite vor asigura imbundtdtirea nivelului de protectie a
lucratorilor pentru toate locurile de munca supuse procesului de evaluare.

Situatii de urgenta

Pregatirea si instruirea in domeniul situatiilor de urgenta din cadrul ACET

SA Suceava este o parte componenta a pregatirii profesionale si are ca scop
insusirea cunostintelor si formarea deprinderilor angajatilor pentru a putea actiona
in cunostinta de cauza in cazul producerii unui inceput de incendiu sau in cazul
unor dezastre naturale sau de alta natura.

La nivel de societate, comp. PPSSMSU, detine urmatoarele documente si

evidente specifice apararii impotriva incendiilor:

planul de analiza si acoperire a riscurilor al unitatii administrativ-teritoriale,
in partea ce revine societatii, preluat de la Primaria Municipiului Suceava;
fisa obiectivului, conform modelului prezentat in anexa nr. 5 la
Regulamentul de planificare, organizare, pregatire si desfasurare a
activitatii de prevenire a situatiilor de urgenta, aprobat prin Ordinul
ministrului administratiei i internelor nr. 1.474/2006, publicat in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 885 din 31 octombrie 2006;

raportul anual de evaluare a nivelului de aparare impotriva incendiilor;
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documentatia tehnicd specifica, conform legii: scenarii de securitate la
incendiu, identificarea si analiza riscurilor de incendiu etc.;
avizele/autorizatiile de securitate la incendiu, insotite de documentele
vizate spre neschimbare care au stat la baza emiterii lor;

certificate CE, certificate de conformitate, agremente tehnice pentru
mijloacele tehnice de aparare impotriva incendiilor si echipamentele
specifice de protectie utilizate, care se gasesc la Biroul Tehnic, precum si
la toate locurile de munca care detin mijloace tehnice de aparare impotriva
incendiilor si echipamentele specifice de protectie;

registrele instalatiilor de detectare/semnalizare/stingere a incendiilor, copii
dupa atestatele firmelor care au efectuat/efectueaza proiectarea, montarea,
verificarea, Intretinerea, repararea acestora sau care efectueaza servicii in
domeniu;

registrul pentru evidenta permiselor de lucru cu focul;

planurile de protectie impotriva incendiilor;

evidenta exercitiilor de evacuare a angajatilor in cadrul planului propriu de
simulari;

fisele de instructaj, conform reglementarilor specifice, care sunt la
conducdtorii directi ai locului de munca;

lista cu substantele periculoase, clasificate potrivit legii;

grafice de intretinere si  verificare, conform instructiunilor
producatorului/furnizorului, pentru diferite categorii de utilaje, instalatii si
sisteme care pot genera incendii sau care se utilizeaza in caz de incendiu;
rapoartele intocmite In urma controalelor preventive proprii sau ale
autoritatii de stat competente;

programe/planuri cuprinzand masuri si actiuni proprii sau rezultate in urma
constatarilor autoritdtilor de control pentru respectarea reglementarilor in
domeniu.

Comp. PPSSMSU, in domeniul situatiilor de urgenta, asigura indrumarea

metodologicd a salariatilor cu atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor
din cadrul agentiilor, asigura coordonare si controlul intregii activitati de instruire
in domeniul prevenirii si stingerii incendiilor, precum si instruirea in domeniul

protectiei civile, potrivit cu art. I din Ordinul nr. 712/23.06.2005 privind

aprobarea Dispozitiilor generale privind instruirea salariatilor Tn domeniul
situatiilor de urgenta.

Un ciclu complet de instruire este de 1 an calendaristic, testarea

cunostintelor fiind anuala.

Noilor angajati, odatd cu instruirea introductiv-generala li se efectueaza si

instructajul introductiv-general pentru dobandirea de cunostinte cu privire la:
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sistemul de acte normative care reglementeaza managementul situatiilor
de urgenta si actele normative specifice societatii;

mijloacele tehnice existente la nivel de societate si planificarea
resurselor pentru realizarea masurilor de protectie civila si de aparare
impotriva incendiilor;

managementul situatiilor de urgenta la nivelul societatii;

modul de actiune in cazul producerii unei situatii de urgenta ca urmare
a manifestarii unui tip de risc existent;

actiunile ce trebuie Intreprinse pentru limitarea si inldturarea urmarilor
situatiilor de urgenta.

Asemandtor cu instruirea la locul de munca pe linia situatiilor de urgenta,
se efectueaza instructajul specific locului de munca de catre seful locului de
munca respectiv, urmarindu-se sa fie cunoscute de catre noii angajati urmatoarele:

caracteristicile  fizico-chimice ale substantelor, materialelor si
produselor utilizate la locul de munca;

conditiile care determind ori favorizeaza producerea accidentelor si
avariilor tehnologice si cauzele potentiale de incendiu/sau explozie
specifice locului de munca;

descrierea, functionarea, monitorizarea si modul de interventie la
instalatiile si sistemele de sigurantd ale masinilor si utilajelor de la
locurile de munca inclusiv cele de prevenire ale avariilor tehnologice;
descrierea, functionarea, amplasarea si modul de functionare a
instalatiilor, utilajelor, aparatelor, dispozitivelor si mijloacelor de
protectie impotriva incendiilor;

conceptia de interventie in cazul producerii unei situatii de urgenta si
continutul documentelor operative de raspuns;

sarcini specifice pentru prevenirea situatiilor de urgentd si realizarea
masurilor de protectie civila.

Instructajul periodic se executa cu toate categoriile de angajati lunar, cu o

durata de cel putin douad ore, in baza tematicii si a graficului de instruire, elaborate
de catre comp. PPSSMSU, aprobate de conducerea societdtii, avand ca scop
improspatarea, completarea si detalierea cunostintelor dobandite prin cele doua
forme de instructaj mentionate anterior.

Pe timpul desfasurarii instructajului periodic se pune accent pe
demonstratiile practice, angajatii fiind angrenati in executarea unor operatiuni
specifice. Verificarea persoanclor instruite privind cunostintele insusite si
deprinderile formate in timpul instructajului periodic se face prin sondaj,
insistaindu-se de fiecare datd pentru clarificarea problemelor si eliminarea
deficientelor constatate.
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Celelalte forme de instructaj se aplica numai atunci cand situatia o impune,
in special instructajul pentru personalul din afara societatii, asa cum a fost detaliat
pe partea securitatii si sanatatii in munca.

Situatiile de urgentd, in complexitatea lor, sunt compuse din douda mari
activitati:

- Apararea impotriva incendiilor;

- Protectia civila.

In conformitate cu Legea nr. 307/2006 privind apararea impotriva
incendiilor, coroborat cu Ordinul nr. 163/2007 privind aprobarea Normelor
generale de aparare impotriva incendiilor, precum si prin O.U.G. nr. 21/2004
privind Sistemul National de Management al Situatiilor de Urgenta, apararea
impotriva incendiilor reprezintda un ansamblu integrat de activitati specifice,
masuri §1 sarcini organizatorice, tehnice, operative, cu caracter umanitar si de
informare publica, planificate in scopul prevenirii si reducerii riscurilor de
producere a incendiilor si asigurarea interventieil operative pentru limitarea si
stingerea incendiilor in vederea evacuarii, salvarii si protectiei persoanelor
periclitate, protejarea bunurilor si mediului Tmpotriva efectelor situatiilor de
urgenta determinate de incendii.

Pentru a analiza capacitatea de apdrare impotriva incendiilor la nivelul
societatii se au in vedere cele patru componente ale capacitatii de aparare:

1. Modul de organizare a apararii impotriva incendiilor;

2. Identificarea si evaluarea riscurilor de incendiu si corelarea masurilor
de apdrare impotriva incendiilor cu natura si nivelul riscurilor;

3. Nivelul de instruire a salariatilor s1 verificarea respectarii
instructiunilor necesare privind masurile de apdrare impotriva
incendiilor;

4. Dotarea cu mijloace tehnice pentru aparare impotriva incendiilor.

Capacitatea de aparare impotriva incendiilor corespunde cerintelor impuse
de cadrul legislativ, urmand a fi continuu perfectionata si imbunatatita.

Privind modul de organizare a apararii impotriva incendiilor in cadrul
societatii pentru fiecare agentie, comp. functional, formatie este realizata
,,organizarea apararii impotriva incendiilor” concretizatd prin cele doua afise
tipizate, completate si aprobate ce cuprind:
instructiuni proprii de aparare impotriva incendiilor pentru fiecare locul de
munca, din cadrul societatii;
planul de evacuare;
masuri de prevenire;
masuri de evacuare;

VVVYVYYVY
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» telefoane in caz de urgenta;
» echipa de interventie;
» responsabilul de evacuare;

Pentru fiecare loc de munca, s-au elaborat sub indrumarea
compartimentului PPSSMSU, instructiuni proprii de aparare impotriva
incendiilor, in care sunt cuprinse masuri de prevenire, masuri de evacuare si
numerele de telefon ale conducatorilor locurilor de munca in caz de urgenta.

In conformitate cu prevederile Legii nr. 307 / 2006 privind apararea
impotriva incendiilor, dotarea cu mijloace tehnice pentru apdrarea Tmpotriva
incendiilor cuprinde un ansamblu integrat de activitati specifice, masuri i sarcini
organizatorice, tehnici operative, cu caracter umanitar §i de formare publicd in
scopul prevenirii si reducerii riscurilor de producerea incendiilor in vederea
evacuarii, salvarii i protectiei persoanelor periclitate.

{n urma analizei componentelor capacititii de aparare impotriva incendiilor
se poate concluziona ca stadiul actual de organizare, instruire, dotare, control si
verificare asigura cadrul necesar desfasurdrii activitdtii zilnice in conditii de
securitate a personalului si instalatiilor.

Conform procedurilor interne ale ACET SA, prin persoanele desemnate,
sunt Indeplinite toate conditiile pentru o evidenta riguroasd a tuturor instalatiilor
de stingere a incendiilor, rezervoarelor de apa, precum si pentru instalatiile de
hidranti .

Asigurarea interventiilor in domeniul apararii Impotriva incendiilor se face
prin forte proprii, din personalul de serviciu de pe locurile de munca.

Substantele chimice periculoase inseamna orice substanta lichida, gazoasa
sau solida, care reprezinta un risc pentru sandtatea si securitatea lucratorilor.

Conform legislatiei in vigoare in domeniul regimului substantelor si
preparatelor periculoase, angajatorii din UE si respectiv din Romania, au obligatia
sd 1s1 protejeze lucratorii impotriva substantelor periculoase daunatoare de la locul
de munca.

In vederea aplicarii legislatiei privind regimul substantelor si preparatelor
chimice periculoase, precum si a agentilor biologici, conform cu Legea nr.
307/2006 privind apararea Tmpotriva incendiilor, art. 19, alin. (f), coroborata cu
OMAI nr. 163 / 2007 pentru aprobarea Normelor generale de aparare impotriva
incendiilor, art. 20 (2) lit. ), ACET SA Suceava comunica anual ITM-ului si ISU
“Bucovina” lista urmatoarelor substantelor toxice utilizate in sectoarele de
activitate apartinand societatii : clor , hipoclorit de sodiu solutie 12,5%, motorina,
benzina fard plumb , bicromat de potasiu ,cromat de potasiu ,cloroform , hidroxid
de sodiu ,tetraiodomercuriat (II) de potasiu , acid oxalic, acid acetic , iod |,
acetona,acid clorhidric , acid sulfuric , permanganat de potasiu, sulfat de cupru,
sulfat de aluminiu granulat ,clorura de cupru , acid fosforic , amoniac solutie 25%.

38



In cadrul societatii, Tn urma verificarilor efectuate, comp. PPSSMSU, a
identificat 4 situatii de riscuri profesionale la locul de munca, cu impact in
domeniul situatiilor de urgenta, dupa cum urmeaza:

1. Scapari de clor la statiile de clorinare :
1.1. transport recipiente de clor: — mijloace speciale de transport clor si
transportul intern al recipientelor de clor la instalatia de clorinare;
1.2. schimbari recipiente de clor: - la statiile de clorinare;
1.3. instalatii de clorinare: - la statiile de tratare apa potabila cu clor.
2. Electrocutare :
2.1. remedieri de defectiuni electrice: — toate instalatiile de alimentare cu
energiel electrica pe locurile de munca;
2.2. interventii in instalatiile de distributie a energiei electrice: — la tablourile
electrice de distributie a energiei electrice pe toate locurile de munca;

2.3. alimentari cu energie electricd: — toate aparatele si echipamentele
actionate electric.
3. Incendiu :

3.1. lucrari cu foc deschis:
3.1.1. — fumatul: — in spatiile nemarcate si locuri neamenajate;
3.1.2. — operatii de sudare: - in spatii inchise, in subsoluri, in statii de pompe
si in camine;
3.1.3. — op. cu lampa de benzina: — in subsoluri, in statii de pompe si in
camine;
3.1.4. — op. ardere resturi vegetale: — in curtile statiilor de pompe, in incintele
statiilor de epurare si pe langa sediile administrative;
3.2. actiondri, manevre in instalatiile electrice de forta: —tablouri de distributie
electrice pe toate locurile de munci;
3.3. supraincarcari de circuite electrice: — birouri, magazii si ateliere.
4. Inec:
4.1. lucrari in vecinatatea si deasupra bazinelor de apa descoperite:
— la statiile de tratare apa potabila si statiile de epurare;
4.2. lucrari pe malul canalelor colectoare descoperite:
— retele de apa canal descoperite;
4.3. lucrari la gurile de deversare a statiei de epurare in raurile invecinate:
— toate statiile de epurare;
4.4. gurile de captare la intrare in statiile de pompe:
— la uzinele de apa cu captare de suprafata.
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Protectia civild este o componentd a sistemului securitafii nationale si
reprezintd un ansamblu integrat de activitati specifice, masuri §i sarcini
organizatorice, tehnice, operative, cu caracter umanitar si de informare publica,
planificate, organizate si realizate potrivit Legii nr. 481/2004 privind protectia
civilda, in scopul prevenirii si reducerii riscurilor de producere a dezastrelor,
protejarii populatiei, bunurilor si mediului impotriva efectelor negative ale
situatiilor de urgentd, conflictelor armate si inlaturarii operative a urmarilor
acestora si asigurarii conditiilor necesare supravietuirii persoanelor afectate.

Activitatea de protectie civild este de interes national, are caracter
permanent si se bazeaza pe indeplinirea obligatiilor ce revin autoritatilor
administratiei publice centrale si locale, celorlalte persoane juridice de drept
public si privat romane, precum si persoanelor fizice.

Avand in vedere rolul de operator regional in domeniul serviciilor de apa

si canalizare la nivel de judet domnul inginer Stefan Groza in calitate de director
Ggneral al ACET S.A. Suceava este membru in Comitetului Judetean pentru
Situatii de Urgentd iar domnul inginer Mircea Ovadiuc in calitate de director
tehnic este membru al Comitetului Local pentru Situatii de urgentd al
Municipiului Suceava si a Centrului Operativ cu Activitate Temporara.
In conformitate cu prevederile Legii nr. 319/2006 privind securitatea si sanitatea
in munca, ale HG. nr. 1425/2006 pentru aprobarea Normei metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 319/2006 la nivelul ACET SA functioneaza un
Comitet de Securitate si Sanatate in Munca . De asemenea sunt infiintate sase
comitete la nivelul fiecarei Agentii .

Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca are rolul de a sprijini
conducerea societatii In elaborarea si aplicarea celei mai bune politici de
securitate §i sanatate in munca si 1n egalda masura de a apara drepturile
lucratorilor prevazute de legislatia specifica in vigoare.

Comitetul de Securitate, Sanatate in Muncd si Situatii de Urgenta al
ACET SA Suceava, prin componenta si competenta profesionald a membrilor
sai, asigurd participarea efectivd a fiecarui angajat in activitatea de prevenire a
riscurilor profesionale precum si constientizarea personalului asupra necesitatii
contributiei sale la aplicarea instructiunilor si a programelor de actiuni pentru
imbunatatirea permanenta a conditiilor de securitate si sdndtate in munca .

Director general
ing. Stefan Groza
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